Formulář pro vrácení zboží bez udaní důvodu
     ve 14-ti denní zákonné lhůtě

Tímto využívám svého práva dle občanského zákoníku ( č.89/2012 Sb.) a odstupuji od kupní smlouvy.

Částku požaduji vrátit formou bankovního převodu na bankovní účet.
Číslo bankovního účtu ….............................................................................................................................................

Kontaktní údaje :
Jméno a příjmení .....................................................................................................................

Adresa včetně PSČ :…................................................................................................................

Telefon – email ..........................................................................................................................

Vrácené zboží :
…...............            ks  ...........................................................................................................................

…..............             ks.............................................................................................................................

…..............             ks..............................................................................................................................

Jednoduchý popis ( není povinné )

….............................................................................................................................................................

…..............................................................................................................................................................

Zboží odešlete na adresu :
LISSA FASHION NC BILLA ,VYSOČANSKÁ 20, 190 00, PRAHA 9 - PROSEK


Podpis kupujícího spotřebitele ….............................................................................................................

Datum …...........................................................


Dodatečné informace : Peníze na Váš účet budou zaslány v zákonné lhůtě bez zbytečného odkladu nejpozději do 14 dnů ode dne obdržení zásilky.


Podmínky vrácení : Veškeré zboží je možné vrátit do 14-ti dnů ( od převzetí zásilky )bez udání důvodu .Zboží musí být vráceno kompletní , v původním stavu včetně visaček , nesmí jevit známky opotřebení a používání. Se zbožím musí být zaslán formulář pro vrácení zboží , originál doklad o koupi .
Zboží zaslané na dobírku nebude přijato !



